Zamawiający Miejski Ośrodek Pomocy Społecznej w Świeradowie-Zdroju
Przetarg nieograniczony na zadanie pn. „Zakup usług opiekuńczych dla klientów Miejskiego Ośrodka Pomocy Społecznej w  Świeradowie-Zdroju”

Sygnatura akt: 1/ZP/20008

ZATWIERDZAM

p.o. Kierownika Miejskiego Ośrodka Pomocy Społecznej
Anna Salach
Świeradów-Zdrój, dnia 20.11.2008 r.
POSTĘPOWANIE O UDZIELENIE ZAMÓWIENIA PUBLICZNEGO 

NA USŁUGI
PROWADZONEGO W TRYBIE PRZETARGU NIEOGRANICZONEGO

o wartości nieprzekraczającej kwot określonych w przepisach wydanych na podstawie         art. 11 ust. 8 ustawy z dnia 29 stycznia 2004 r. – Prawo zamówień publicznych                    (Dz. U. z 2008 r. Nr 171, poz., 1058) - zwanej dalej "ustawą"
SPECYFIKACJA ISTOTNYCH WARUNKÓW ZAMÓWIENIA (SIWZ) na zadanie pn.:
„Zakup usług opiekuńczych dla klientów Miejskiego Ośrodka Pomocy Społecznej  w Świeradowie-Zdroju”
Nazwa Zamawiającego:
Miejski Ośrodek Pomocy Społecznej
REGON:


003271722
NIP: 



616-12-48-493
Miejscowość


Świeradów-Zdrój
Adres:


          ul. 11-go Listopada 35 

Strona internetowa:
          www.um-swieradow.bip.pbox.pl
Godziny urzędowania:
poniedziałek: od 8.00 – 16.00, od wtorku do        

                                  piątku, w godzinach 7.30 - 15.30

Wszelką korespondencję związaną z niniejszym postępowaniem należy adresować na :

Adres ww. mops_swerzd@wp.pl
znak postępowania: 1/ZP/2008
Rozdział 1. Tryb udzielenia zamówienia publicznego oraz miejsca, w których zostało zamieszczone ogłoszenie o zamówieniu

 

1. Postępowanie o udzielanie zamówienia publicznego prowadzone jest w trybie przetargu nieograniczonego, zgodnie z przepisami ustawy z dnia  29 stycznia 2004 r. Prawo zamówień publicznych (Dz. U. z 2008 r. Nr 171, poz. 1058), zwanej dalej ustawą oraz aktów wykonawczych do ustawy.

2. Miejsce publikacji ogłoszenia o przetargu:

· Biuletyn Zamówień Publicznych Nr 325179      - 2008           z dnia 20.11.2008r.
· strona internetowa Zamawiającego – www.um-swieradow.pbox.pl (jest to strona Urzędu Miasta, ogłoszenie o przetargu znajduje się w zakładce zamówienia publiczne/ogłoszenia przetargów).
· tablica ogłoszeń w siedzibie Zamawiającego
3.   Zamawiający przewiduje udzielenie zamówień uzupełniających, o których mowa w art. 67 ust. 1 pkt 6 ustawy z dnia 29 stycznia 2004r. Prawo zamówień publicznych.
Rozdział 2. Opis przedmiotu zamówienia 

Przedmiotem zamówienia jest realizacja zadania pn.: „Zakup usług opiekuńczych dla klientów Miejskiego Ośrodka Pomocy Społecznej w Świeradowie-Zdroju.
Usługi świadczone będą u osób zakwalifikowanych do tej formy pomocy przez Miejski Ośrodek Pomocy Społecznej w Świeradowie-Zdroju ( osoby niepełnosprawne, w podeszłym wieku, chore) w miejscu zamieszkania tych osób, od poniedziałku do piątku, a w wyjątkowych sytuacjach także w soboty, niedziele i dni świąteczne.

Usługi opiekuńcze

Usługi opiekuńcze obejmują pomoc w zaspokajaniu codziennych potrzeb życiowych,

opiekę higieniczną, zaleconą przez lekarza pielęgnację oraz w miarę możliwości zapewnienie kontaktów z otoczeniem.

Osoba świadcząca usługi opiekuńcze zobowiązana jest do wykonania w domu chorego

następujących czynności:
1. - przesłanie łóżka,
2. - zmiana lub pomoc przy zmianie bielizny osobistej i pościelowej,
3. - pomoc przy myciu, kąpaniu, czesaniu i ubieraniu chorego, manicure i pedicure,
4. - pomoc przy załatwianiu potrzeb fizjologicznych,
5. - zapobieganie powstawaniu odleżyn i odparzeń,
6. - oklepywanie, mierzenie ciśnienia, zmiana opatrunków,
7. - pilnowanie przyjmowania leków przez chorego i obserwowanie ewentualnych

skutków ich przyjmowania,
8. - karmienie chorego,
9. - zakup artykułów spożywczych i niezbędnych do egzystencji chorego artykułów

chemicznych i przemysłowych,
10. - utrzymywanie w czystości otoczenia chorego,
11. - pomoc w dotarciu do placówek służby zdrowia i rehabilitacyjnych,
12. - dokonywanie bieżących porządków w używanej przez chorego części mieszkania,
13. - utrzymywanie w czystości naczyń stołowych i kuchennych oraz sprzętów

gospodarstwa domowego,
14. - utrzymywanie w czystości sprzętu sanitarnego i urządzeń sanitarnych,
15. - pranie bielizny osobistej oraz lekkiej odzieży chorego,
16. - palenie w piecu, przynoszenie węgla,
17. - mycie okien w używanej przez chorego części mieszkania, dwa razy w roku w

okresach przedświątecznych u osób samotnych lub bez rodziny w miejscu

zamieszkania,
18. - zamawianie wizyt lekarskich,
19. - realizowanie recept lekarskich,
20. - organizowanie czasu wolnego, w miarę możliwości, wyprowadzanie

na spacery,
21. - pomoc w utrzymywaniu kontaktu z członkami rodziny, znajomymi,
22. - zapewnienie czynnego uczestnictwa w życiu społeczności lokalnej,
23. - załatwianie innych spraw na życzenie chorego (np. dokonywanie opłat za usługi opiekuńcze, opłaty czynszowe, regulowanie bieżących rachunków itp.),
24. - prowadzenie zeszytu wydatków i rozliczanie się z chorym z wydanych pieniędzy i innych czynności wskazanych przez klienta.
· Przewidywana ilość godzin usług: ok. 600 godz. miesięcznie tj. ok. 14 400 godzin w trakcie trwania umowy (dwa lata);
· Liczba osób objętych przedmiotem zamówienia wynosi ok. 20 osób miesięcznie. Uruchomienie tych świadczeń będzie uzależnione od zgłoszonych potrzeb przez klientów Miejskiego Ośrodka Pomocy Społecznej;
· Wykonywanie ww. usług będzie się odbywało na podstawie decyzji administracyjnej przyznającej świadczenie wystawionego przez Zamawiającego zgodnie z ilością godzin i zakresem ustalonym w decyzji. 
25. inne czynności wynikające z potrzeb klienta.
CPV 85 00 00 00 – 9 Usługi w zakresie zdrowia i opieki społecznej
CPV 85 30 00 00 – 2 Usługi pracy społecznej i podobnej.
Rozdział 3. Oferty częściowe

Zamawiający nie dopuszcza składania ofert częściowych. 
Rozdział 4. Oferty wariantowe

Zamawiający nie dopuszcza składania ofert wariantowych.
Rozdział 5. Termin wykonania zamówienia

Przedmiot zamówienia należy zrealizować w terminie od 01.01.2009r. do 31.12.2010r.

Rozdział 6. Informacja o podwykonawcach

Zamawiający nie wyraża zgody na powierzenie wykonania części zadania podwykonawcom ze względu na specyficzny charakter usługi.
Rozdział 7. Wykonawcy wspólnie ubiegający się o zamówienie

1. Wykonawcy wspólnie ubiegający się o zamówienie:

1) ponoszą solidarną odpowiedzialność za niewykonanie lub nienależyte wykonanie zobowiązania,

2) zobowiązani są ustanowić Pełnomocnika do reprezentowania ich w postępowaniu o udzielenie zamówienia publicznego albo reprezentowania w postępowaniu i zawarcia umowy w sprawie zamówienia. Przyjmuje się, że pełnomocnictwo do podpisania oferty obejmuje pełnomocnictwo do poświadczenia za zgodność z  oryginałem wszystkich dokumentów. Pełnomocnictwo musi być podpisane przez wszystkich konsorcjantów;
3) pełnomocnictwo musi wynikać z umowy lub z innej czynności prawnej, mieć formę pisemną; fakt ustanowienia Pełnomocnika musi wynikać z załączonych do oferty dokumentów, wszelka korespondencja prowadzona będzie z Pełnomocnikiem;

4) jeżeli oferta konsorcjum zostanie wybrana jako najkorzystniejsza, Zamawiający może przed zawarciem umowy wezwać pełnomocnika do przedstawienia umowy regulującej współpracę tych Wykonawców.

2. Składając ofertę wspólnie (art.23 ustawy Prawo zamówień publicznych) przez dwóch lub więcej Wykonawców należy zwrócić uwagę w szczególności na następujące wymagania:

a) następujące dokumenty i oświadczenia: 

· oferta (Załącznik nr 1 do SIWZ),

· oświadczenie o spełnianiu warunków podanych w art. 22 ust. 1 pkt 1-3) ustawy (Załącznik Nr 2 do SIWZ), 
· wykaz wykonanych usług (Załącznik nr 4 do SIWZ)
podpisują wszyscy członkowie konsorcjum lub Pełnomocnik w imieniu całego konsorcjum.

b) następujące dokumenty i oświadczenia: 
· oświadczenie o spełnianiu warunku podanego w art. 22 ust. 1 pkt 4 ustawy (Załącznik Nr 3 do SIWZ),

· odpis z właściwego rejestru albo zaświadczenie o wpisie do ewidencji działalności gospodarczej, 

składa każdy z członków konsorcjum w imieniu własnym.
Rozdział 8. Wykonawca mający siedzibę lub miejsce zamieszkania poza terytorium Rzeczypospolitej Polskiej

Wykonawca mający siedzibę lub miejsce zamieszkania poza terytorium Rzeczypospolitej Polskiej składa dokumenty zgodnie z przepisami rozporządzenia Prezesa Rady Ministrów z dnia 19 maja 2006 r. w sprawie rodzajów dokumentów, jakich może żądać Zamawiający od Wykonawcy oraz form, w jakich te dokumenty mogą być składane (Dz. U. Nr 87, poz. 605). 
Rozdział 9. Waluta, w jakiej będą prowadzone rozliczenia związane z realizacją niniejszego zamówienia publicznego

Wszelkie rozliczenia związane z realizacją niniejszego zamówienia dokonywane będą w złotych polskich [ PLN ]. 
Rozdział 10. Warunki udziału w postępowaniu, opis sposobu dokonywania oceny spełniania tych warunków
1. O udzielenie zamówienia mogą ubiegać się Wykonawcy, którzy spełniają warunki udziału określone w art. 22 ust. 1 ustawy Pzp. 

2. Wskazane niżej dokumenty należy doręczyć w formie oryginałów, lub kserokopii poświadczonych za zgodność z oryginałem przez Wykonawcę. Zamawiający może zażądać przedstawienia oryginałów, lub notarialnie potwierdzonych kopii przedłożonych dokumentów.

3. Ocena spełnienia warunków udziału w postępowaniu zostanie dokonana wg formuły „spełnia - nie spełnia”, w oparciu o informacje zawarte w dokumentach i oświadczeniach (wymaganych przez Zamawiającego i podanych w SIWZ) dołączonych do oferty.

4. Zamawiający wzywa wykonawców, którzy w określonym terminie nie złożyli wymaganych przez Zamawiającego oświadczeń lub dokumentów, o których mowa w art. 25 ust. 1, lub którzy nie złożyli pełnomocnictw albo którzy złożyli wymagane przez Zamawiającego oświadczenia i dokumenty, o których mowa w art. 25 ust. 1, zawierające błędy lub którzy złożyli wadliwe pełnomocnictwa, do ich złożenia w wyznaczonym terminie, chyba że mimo ich złożenia oferta Wykonawcy podlega odrzuceniu albo konieczne byłoby unieważnienie postępowania. Złożone na wezwanie Zamawiającego oświadczenia i dokumenty powinny potwierdzać spełnienie przez Wykonawcę warunków udziału w postępowaniu oraz spełnienie przez oferowane dostawy, usługi lub roboty budowlane wymagań określonych przez Zamawiającego, nie później niż w dniu, w którym upłynął termin składania wniosków o dopuszczenie do udziału w postępowaniu albo termin składania ofert.
	Lp:
	Warunek do spełnienia:
	Nazwa dokumentu potwierdzającego:
	Nr załącznika do SIWZ

	I
	II
	III
	IV

	1
	W celu potwierdzenia, że Wykonawca posiada uprawnienie do wykonywania określonej działalności lub czynności oraz nie podlega wykluczeniu na podstawie art. 24 ustawy PZP.
	Oświadczenie o spełnieniu warunków określonych w art. 22 ust. 1 ustawy Prawo Zamówień Publicznych 
	2

	2
	W celu potwierdzenia, że Wykonawca posiada uprawnienie do wykonywania określonej działalności lub czynności oraz nie podlega wykluczeniu na podstawie art. 24 ustawy PZP.
	Oświadczenie o spełnianiu warunków określonych w art. 24 ustawy Prawo Zamówień Publicznych
	3

	3
	Wykonawca posiada niezbędną wiedzę i doświadczenie oraz dysponuje potencjałem technicznych i osobami zdolnymi do wykonania zamówienia tj. wykonał  jedną usługę świadczenia usług opiekuńczych przez okres minimum 6 miesięcy,

	a)  Wykaz wykonanych w okresie ostatnich trzech lat usług, a jeżeli okres prowadzenia działalności jest krótszy – w tym okresie, z podaniem wartości przedmiotu, dat wykonania i odbiorców oraz załączenia dokumentów potwierdzających, że usługi zostały wykonane należycie. Z przedłożonych referencji winno jasno wynikać: w jakim okresie prowadzone były prace, jaki obejmowały zakres, jaka była wartość prac i czy prace zostały wykonane należycie.
	4

	4
	W celu potwierdzenia, że Wykonawca posiada uprawnienie do wykonywania określonej działalności lub czynności oraz nie podlega wykluczeniu na podstawie art. 24 ustawy PZP.
	Aktualny odpis z właściwego rejestru albo aktualne zaświadczenie o wpisie do ewidencji działalności gospodarczej, jeżeli odrębne przepisy wymagają wpisu do rejestru lub zgłoszenia do ewidencji działalności gospodarczej, wystawione nie wcześniej niż 6 miesięcy przed upływem terminu składania ofert
	------------


Rozdział 11. Wymagania dotyczące wadium

Zamawiający w niniejszym postępowaniu nie wymaga wniesienia wadium.
Rozdział 12.  Termin związania ofertą

1. Wykonawca składając ofertę pozostaje nią związany przez okres 30 dni. Bieg terminu związania ofertą rozpoczyna się wraz z upływem terminu składania ofert.

2. Wykonawca samodzielnie lub na wniosek Zamawiającego może przedłużyć termin związania ofertą, z tym że Zamawiający może tylko raz, co najmniej na 3 dni przed upływem terminu związania ofertą, zwrócić się do Wykonawców o wyrażenie zgody na przedłużenie tego terminu o oznaczony okres, nie dłuższy jednak niż 60 dni.
3. Zgoda Wykonawcy na przedłużenie okresu związania ofertą musi być wyrażona na piśmie. 
4. Wniesienie protestu po upływie terminu składania ofert zawiesza bieg terminu związania ofertą do czasu rozstrzygnięcia protestu.
Rozdział 13.  Informacje o sposobie porozumiewania się Zamawiającego z Wykonawcami oraz przekazywania oświadczeń i dokumentów, a także wskazanie osoby uprawnionej do porozumiewania się z Wykonawcami

1. W niniejszym postępowaniu wszelkie oświadczenia, wnioski, zawiadomienia oraz informacje przekazywane będą w formie pisemnej.
2. Zamawiający dopuszcza składanie korespondencji za pomocą faxu (nr 0-75 78 16 321), lub drogą elektroniczną (adresy: mops_swerzd@wp.pl). Korespondencję uważa się za złożoną w terminie, jeżeli jej treść dotarła do Zamawiającego przed upływem terminu i została niezwłocznie potwierdzona na piśmie.
3. Wykonawca może zwrócić się (pisemnie, faksem, e-mailem) do Zamawiającego o przekazanie SIWZ. We wniosku należy podać: 

1) nazwę i adres Wykonawcy, 

2) nr telefonu i faksu, e-mail,

3) imię i nazwisko osoby upoważnionej do kontaktów z Zamawiającym w sprawach dotyczących niniejszego postępowania,

4) znak postępowania – 1/ZP/2008
4. SIWZ można także odebrać w siedzibie Zamawiającego pokój nr 11, w godzinach urzędowania Zamawiającego lub otrzymać drogą elektroniczną zgłaszając takie zapotrzebowanie na adres: mops_swerzd@wp.pl
5. Wykonawca może zwracać się pisemnie do Zamawiającego o wyjaśnienie treści SIWZ. Zamawiający niezwłocznie udzieli wyjaśnień, chyba, że prośba o wyjaśnienie treści SIWZ wpłynie na mniej niż 6 dni przed terminem składania ofert. Jednocześnie, Zamawiający prosi o przesyłanie treści pytań również w wersji elektronicznej na adres: mops_swerzd@wp.pl

6. W szczególnie uzasadnionych przypadkach Zamawiający ma prawo zmiany treści Specyfikacji Istotnych Warunków Zamówienia. Zmiana może nastąpić w każdym czasie, przed upływem terminu do składania ofert. W przypadku wprowadzenia takiej zmiany, informacja o tym zostanie zamieszczona w Biuletynie Zamówień Publicznych „ogłoszenie o zmianie ogłoszenia”, na stronie internetowej Zamawiającego – www.um-swieradow.bip.pbox.pl oraz zostanie niezwłocznie przekazana wszystkim Wykonawcom, którzy zarejestrowali się u Zamawiającego (faks 0-75 7816321)

7. Dokonując rejestracji należy podać:

1) nazwę i adres Wykonawcy, 

2) nr telefonu i faksu, e-mail,

3) imię i nazwisko osoby upoważnionej do kontaktów z Zamawiającym w sprawach dotyczących niniejszego postępowania,

4) określenie sposobu przekazania informacji (pocztą, pocztą elektroniczną),

5) znak postępowania –  1/ZP/2008
8. Do kontaktowania się z Wykonawcami Zamawiający upoważnia: 

· Anna Salach, fax 0-75 7816321, e-mail: mops_swerzd@wp.pl
Rozdział 14.  Opis sposobu przygotowania ofert

1. Opakowanie i adresowanie oferty.

Ofertę należy umieścić w zamkniętym, nieprzezroczystym opakowaniu (np. koperta) zaadresowanym i opisanym:
Nadawca:

Nazwa i adres Wykonawcy (pieczęć).

Adresat:

……………………………………………………………..
OFERTA NA ZADANIE PN.: „ZAKUP USŁUG OPIEKUŃCZYCH DLA KLIENTÓW MIEJSKIEGO OŚRODKA POMOCY SPOŁECZNEJ W ŚWIERADOWIE-ZDROJU”
NIE OTWIERAĆ PRZED TERMINEM OTWARCIA OFERT

 _ _ . _ _ . 2008 r. godz. _ _ . _ _ 
2. Podpisy.

Oferta i oświadczenia muszą być podpisane przez:

1) osobę/osoby upoważnione do reprezentowania Wykonawcy w obrocie prawnym zgodnie z danymi ujawnionymi w KRS – rejestrze przedsiębiorców albo w ewidencji działalności gospodarczej,

2) w przypadku składania wspólnej oferty przez dwóch lub więcej Wykonawców przez osobę/osoby posiadające Pełnomocnictwo. 

3. Forma dokumentów i oświadczeń.

1) Dokumenty i oświadczenia dołączone do oferty mają być w formie oryginałów lub kserokopii potwierdzonej „za zgodność z oryginałem”, 

2) W przypadku dokumentów lub oświadczeń sporządzonych w językach obcych należy dołączyć tłumaczenie na język polski podpisane przez Wykonawcę.

4. Tajemnica przedsiębiorstwa:

1) jeżeli według Wykonawcy oferta będzie zawierała informacje objęte tajemnicą jego przedsiębiorstwa w rozumieniu przepisów ustawy z 16 kwietnia 1993r. o zwalczaniu nieuczciwej konkurencji (tekst jednolity Dz.U. z 2003 r. nr 153, poz. 1503, z późn. zm.), muszą być oznaczone klauzulą NIE UDOSTĘPNIAĆ – TAJEMNICA PRZEDSIĘBIORSTWA. Zaleca się umieścić takie dokumenty na końcu oferty (ostatnie strony w ofercie lub osobno),

2) zastrzeżenie informacji, danych, dokumentów lub oświadczeń nie stanowiących tajemnicy przedsiębiorstwa w rozumieniu przepisów o nieuczciwej konkurencji spowoduje ich odtajnienie.
5. Informacje pozostałe:

1) Wykonawca ponosi wszelkie koszty związane z przygotowaniem i złożeniem oferty,

2) Wykonawca może złożyć tylko jedną ofertę przygotowaną według wymagań określonych w niniejszej SIWZ,

3) Oferta musi być sporządzona:

a) w języku polskim, 

b) w formie pisemnej,

6. Zaleca się, aby:

a) ewentualne poprawki i skreślenia lub zmiany w tekście oferty (i w załącznikach do oferty) były parafowane przez osobę upoważnioną do reprezentowania Wykonawcy lub posiadającą Pełnomocnictwo,

b) każda zapisana strona oferty (wraz z załącznikami do oferty) była parafowana i ponumerowana kolejnymi numerami,

c) kartki oferty były spięte (z zastrzeżeniem, że część stanowiąca tajemnicę przedsiębiorstwa może stanowić odrębną część oferty),

d) oferta została opracowana zgodnie ze wzorem załączonym do specyfikacji (wzór stanowi Załącznik Nr 1 do SIWZ).
7. Zmiana / wycofanie oferty:

a) zgodnie z art. 84 ustawy Wykonawca może przed upływem terminu składania ofert zmienić lub wycofać ofertę,

b) o wprowadzeniu zmian lub zamiarze wycofania oferty należy pisemnie powiadomić Zamawiającego, przed upływem terminu,

c) do pisma o wycofaniu oferty musi być załączony dokument, z którego wynika prawo osoby podpisującej informację do reprezentowania Wykonawcy.
8. Zwrot oferty bez otwierania

Ofertę złożoną po terminie składania ofert Zamawiający zwróci bez otwierania po upływie terminu przewidzianego na wniesienie protestu.

Rozdział 15. Miejsce oraz termin składania i otwarcia ofert

1. Ofertę należy złożyć Zamawiającemu, w Miejskim Ośrodku Pomocy Społecznej ul. 11-go Listopada 35, pokój nr 11, w terminie do dnia 28.11.2008 roku, godz. 12:00.
2. Złożona oferta zostanie zarejestrowana (dzień, godzina) oraz otrzyma kolejny numer.

3. Otwarcie ofert nastąpi w Miejskim Ośrodku Pomocy Społecznej ul. 11-go Listopada 35, pokój nr 11 dnia 28.11.2008 roku, godz. 12:10.
4. Wykonawcy mogą być obecni przy otwieraniu ofert.

5. Bezpośrednio przed otwarciem ofert Zamawiający poda kwotę, jaką zamierza przeznaczyć na sfinansowanie zamówienia.

6. Otwierając oferty Zamawiający poda nazwy (firmy) oraz adresy Wykonawców, którzy złożyli oferty a także informacje dotyczące cen.

7. Informacje, o których mowa w pkt 5 i 6 przekazuje się niezwłocznie Wykonawcom, którzy nie byli przy otwarciu ofert, na ich wniosek.

8. UWAGA – za termin złożenia oferty przyjmuje się datę i godzinę wpływu oferty do Zamawiającego.

Rozdział 16.  Opis sposobu obliczania ceny

1. Obowiązującą forma wynagrodzenia jest stawka za jedną godzinę wykonania usługi.
2. Cena godziny wykonania usługi winna być określona w formie cyfrowej wraz z należnym podatkiem vat (brutto), podając ją w zapisie liczbowym z dokładnością do dwóch miejsc po przecinku.
3. Ryczałtowa cena jednostkowa oferty powinna obejmować wszystkie koszty i składniki związane z realizacją zamówienia, w tym m.in. podatek vat, upusty, rabaty.
4. Błędy w obliczaniu ceny, których nie można poprawić na podstawie art. 88 PZP spowodują odrzucenie oferty.

5. Definicję ryczałtu określa art. 632 Kodeksu cywilnego.

Rozdział 17.  Opis kryteriów, którymi Zamawiający będzie się kierował przy wyborze oferty, wraz z podaniem znaczenia tych kryteriów i sposobu oceny ofert

1. Punkty przyznawane będą liczone według następującego wzoru:
	Nr kryterium:
	Wzór:

	Cena (koszt) = 100%


	Liczba punktów = ( Cmin/Cof )  * 100
gdzie:

 - Cmin - najniższa cena spośród wszystkich ofert

 - Cof -  cena podana w ofercie


2. Oferta wypełniająca w najwyższym stopniu wymagania określone w formularzu ofertowym za całość zadania otrzyma maksymalną liczbę punktów. Pozostałym ofertom spełniającym wymagania przypisana zostanie odpowiednio mniejsza (proporcjonalnie) liczba punktów. Wynik będzie traktowany jako wartość punktowa oferty. 

3. Maksymalna ilość punktów, jaką może osiągnąć oferta wynosi 100 pkt. 
4. Oferta z największa liczbą punktów dla danego zadania zostanie wybrana jako najkorzystniejsza.
Rozdział 18. Informacje o formalnościach, jakie zostaną dopełnione po wyborze oferty w celu zawarcia umowy w sprawie zamówienia publicznego

1. W zawiadomieniu o wyborze oferty najkorzystniejszej Zamawiający poinformuje Wykonawcę o terminie i miejscu zawarcia umowy.

2. Zamawiający zawrze umowę w sprawie zamówienia publicznego w terminie nie krótszym niż 7 dni od dnia przekazania Wykonawcom zawiadomienia o wyborze oferty.
3. Zamawiający może zawrzeć umowę w sprawie zamówienia publicznego przed upływem terminu o którym mowa powyżej, jeżeli w postępowaniu o udzielenie zamówienia została złożona tylko jedna oferta.
4. Umowa w sprawie zamówienia publicznego może zostać zawarta po upływie terminu związania ofertą, jeżeli Zamawiający przekaże wykonawcom informację  o wyborze oferty przed upływem terminu związania ofertą, a Wykonawca wyrazi zgodę na zawarcie umowy na warunkach określonych w złożonej ofercie.

Rozdział 19. Wymagania dotyczące zabezpieczenia należytego wykonania umowy

W niniejszym postępowaniu Zamawiający nie wymaga wniesienia zabezpieczenia należytego wykonania umowy.

Rozdział 20. Istotne postanowienia umowy w sprawie zamówienia publicznego

Istotne postanowienia umowy zawarte zostały w Załączniku Nr 5 do SIWZ.

Rozdział 21. Inne informacje

Nie przewiduje się:

1) zawarcia umowy ramowej,

2) ustanowienia dynamicznego systemu zakupów,

3) wyboru najkorzystniejszej oferty z zastosowaniem aukcji elektronicznej.

Rozdział 22. Pouczenie o środkach ochrony prawnej przysługujących Wykonawcy w toku postępowania o udzielenie zamówienia.

Wykonawcom, których interes prawny w uzyskaniu zamówienia doznał lub może doznać uszczerbku w wyniku naruszenia przez Zamawiającego przepisów ustawy, przepisów wykonawczych jak też postanowień niniejszej SIWZ przysługują środki ochrony prawnej przewidziane w Dziale VI ustawy Prawo zamówień publicznych.
Rozdział 23.  Załączniki do SIWZ

Załącznik Nr 1        Wzór Formularza Ofertowego,
Załącznik Nr 2
Oświadczenie Wykonawcy – art. 22 ust 1 pkt 1-3 ustawy Prawo zamówień publicznych,
Załącznik Nr 3
Oświadczenie Wykonawcy – art. 22 ust 1 pkt 4 ustawy Prawo zamówień publicznych,
Załącznik Nr 4
Wykaz prac
Załącznik Nr 5
Istotne postanowienia umowy.
Załącznik Nr 1 do SIWZ WZÓR FORMULARZA OFERTY

OFERTA
Odpowiadając na ogłoszenie o przetargu nieograniczonym na zadanie pn.:
„Zakup usług opiekuńczych dla klientów Miejskiego Ośrodka Pomocy Społecznej w Świeradowie-Zdroju”
oferujemy wykonanie przedmiotu zamówienia zgodnie z wymogami zawartymi w Specyfikacji Istotnych Warunków Zamówienia z zastosowaniem niżej wymienionych cen:
	Lp.


	Nazwa zamówienia
	Jednostki obmiarowe 
	Cena łączna wraz z należnym podatkiem vat 
	Szacowane założenia przyjęte dla wyliczenia ceny zadania
	Wartość zamówienia dla całości umowy
(kol. 4 x kol. 5)
	Dla porównania ofert należy przyjąć vat w wysokości

	1.
	2.
	3.
	4.
	5.
	6.
	7.

	1.


	Usługa opiekuńcza

	1 godzina
	
	14 400 godzin
	
	0%


*w cenie uwzględnia się podatek od towarów i usług oraz podatek akcyzowy, jeżeli na podstawie odrębnych przepisów sprzedaż towaru (usługi) podlega obciążeniu podatkiem od towarów i usług oraz podatkiem akcyzowym.
Oświadczamy, że:

1) zapoznaliśmy się z warunkami podanymi przez Zamawiającego w SIWZ i nie wnosimy do nich żadnych zastrzeżeń,

2) uzyskaliśmy wszelkie niezbędne informacje do przygotowania oferty i wykonania zamówienia.

3) akceptujemy istotne postanowienia umowy oraz termin realizacji przedmiotu zamówienia podany przez Zamawiającego,

4) uważamy się za związanych niniejszą ofertą przez 30 dni od dnia upływu terminu składania ofert,

5) W   przypadku   udzielenia   nam    zamówienia   zobowiązujemy   się   do   zawarcia   umowy  w  miejscu i terminie wskazanym przez Zamawiającego;

Oferta została złożona na …………………….. stronach 
Do oferty dołączono następujące dokumenty :

· ……………………………………………………………….,

· ……………………………………………………………….,

· ……………………………………………………………….,

· ……………………………………………………………….,
· ……………………………………………………………….,

· ……………………………………………………………….,

Nazwa i adres WYKONAWCY :

.................................................................................................................................................................................................................................................

NIP .......................................................   

REGON ..................................................................

Adres, na który Zamawiający powinien przesyłać ewentualną korespondencję:

.................................................................................................................................................
Strona internetowa Wykonawcy :
.......................................................................................

Osoba wyznaczona do kontaktów z Zamawiającym: 

........................................................................................................................... numer telefonu:
0 (**) 
Numer faksu:
0 (**)
e-mail             ................................................................................................
......................., dn. _ _ . _ _ . 2008
               ...................................................

Podpis osób uprawnionych do składania oświadczeń woli w imieniu Wykonawcy oraz pieczątka / pieczątki
Załącznik Nr 2 do SIWZ OŚWIADCZENIE WYKONAWCY O SPEŁNIENIU WARUNKÓW UDZIAŁU OKREŚLONYCH ART. 22 UST. 1 pkt 1 - 3 USTAWY - PRAWO ZAMÓWIEŃ PUBLICZNYCH
                                     Zamawiający 
Miejski Ośrodek Pomocy Społecznej
w Świeradowie-Zdroju
Oświadczenie*

Składając ofertę w postępowaniu o udzielenie zamówienia publicznego prowadzonym w trybie przetargu nieograniczonego na zadanie pn.: „Zakup usług opiekuńczych dla klientów Miejskiego Ośrodka Pomocy Społecznej w Świeradowie-Zdroju” 
 Oświadczam, że firma którą reprezentuje:
1) posiada uprawnienia do wykonywania określonej działalności lub czynności, jeżeli ustawy nakładają obowiązek posiadania takich uprawnień,

2) posiada  niezbędną wiedzę i doświadczenie oraz potencjał  techniczny, a także dysponuje osobami zdolnymi do wykonania zamówienia,

3)  znajduje się w sytuacji ekonomicznej i finansowej zapewniającej wykonanie zamówienia.

4) Nie podlega wykluczeniu z postępowania o udzielenie zamówienia na podstawie art. 24 ust. 1 i 2 ustawy z dnia 29 stycznia 2004r. Prawo zamówień publicznych (Dz. U. z 2008r. Nr 171, poz. 1058).

......................., dn. _ _ . _ _ . 2008
               ...................................................

Podpis osób uprawnionych do składania oświadczeń woli w imieniu Wykonawcy oraz pieczątka / pieczątki
* Podpisuje każdy wykonawca składający ofertę

*W przypadku Wykonawców wspólnie ubiegających się o zamówienie powyższy dokument podpisują wszyscy członkowie konsorcjum lub Pełnomocnik w imieniu całego konsorcjum.
Załącznik Nr 3 do SIWZ OŚWIADCZENIE WYKONAWCY O BRAKU PODSTAW DO WYKLUCZENIA NA PODSTAWIE ART. 22 UST. 1 pkt 4 USTAWY - PRAWO ZAMÓWIEŃ PUBLICZNYCH

                                                          Zamawiający
Miejski Ośrodek Pomocy Społecznej

w Świeradowie-Zdroju
Oświadczenie*

Składając ofertę w postępowaniu o udzielenie zamówienia publicznego prowadzonym w trybie przetargu nieograniczonego na zadanie pn.: „Zakup usług opiekuńczych dla klientów Miejskiego Ośrodka Pomocy Społecznej w Świeradowie-Zdroju” 
oświadczam, że:

1. Firma nie wyrządziła szkody nie wykonując zamówienia lub wykonując je nienależycie, jeżeli szkoda ta została stwierdzona prawomocnym orzeczeniem sądu wydanym w okresie 3 lat przed wszczęciem postępowania;

2. W stosunku do Firmy nie otwarto likwidacji lub wobec której ogłoszono upadłość, z wyjątkiem wykonawców, którzy po ogłoszeniu upadłości zawarli układ zatwierdzony prawomocnym postanowieniem sądu, jeżeli układ nie przewiduje zaspokojenia wierzycieli poprzez likwidację majątku upadłego;

3. Firma nie zalega z uiszczeniem podatków, opłat lub składek na ubezpieczenie społeczne lub zdrowotne, z wyjątkiem przypadków gdy uzyskali oni przewidziane prawem zwolnienie, odroczenie, rozłożenie na raty zaległych płatności lub wstrzymanie w całości wykonania decyzji właściwego organu;

4. Firma będąca:
osobą fizyczną / spółką jawną / spółką partnerską / spółką komandytową lub komandytowo-akcyjną / osoba prawną 

nie została / jej wspólnik / partner lub członek zarządu / komplementariusz / urzędujący członek organu zarządzającego * 
nie został(a) prawomocnie skazana(y) za prze​stępstwo popełnione w związku z postępowaniem o udzielenie zamówienia, przestępstwo przeciwko prawom osób wykonujących pracę zarobkową, przestępstwo przekupstwa, przestępstwo przeciwko obrotowi gospodarczemu lub inne przestępstwo popełnione w celu osiągnięcia korzyści majątkowych, a także za przestępstwo skarbowe lub przestępstwo udziału w zorganizowanej grupie albo związku mających na celu popełnienie przestępstwa lub przestępstwa skarbowego;

5. Wobec Firmy będącej podmiotem zbiorowym, wobec której sąd orzekł  zakaz ubiegania się o zamówienia, na podstawie przepisów o odpowiedzialności podmiotów zbiorowych za czyny zabronione pod groźbą kary;

6. wykonawców, którzy nie spełniają warunków udziału w postępowaniu, o których mowa w art. 22 ust. 1 pkt 1-3.

7. Firma spełnia warunki udziału w postępowaniu, o których mowa w art. 22 ust. 1 pkt 1-3 ustawy z dnia 29 stycznia 2004 roku Prawo Zamówień Publicznych (Dz. U. z 2008 r. Nr 171, poz. 1058 ze zmianami).
..........................., dn. _ _ . _ _ .2008              ....................................................

Podpis osób uprawnionych do składania oświadczeń woli w imieniu Wykonawcy oraz pieczątka / pieczątki
*  Podpisuje każdy wykonawca składający ofertę

* W przypadku Wykonawców wspólnie ubiegających się o zamówienie powyższy dokument składa każdy z partnerów konsorcjum w imieniu swojej firmy

Załącznik Nr 4 do SIWZ WYKAZ WYKONANYCH USŁUG






         Zamawiający 
Miejski Ośrodek Pomocy Społecznej

w Świeradowie-Zdroju

Składając ofertę w postępowaniu o udzielenie zamówienia publicznego prowadzonym w trybie przetargu nieograniczonego na zadanie pn.: „Zakup usług opiekuńczych dla klientów Miejskiego Ośrodka Pomocy Społecznej w Świeradowie-Zdroju”
Oświadczamy, że:

W ciągu ostatnich 3 lat wykonaliśmy następujące prace o charakterze i złożoności podobnej do przedmiotu zamówienia, których wykonanie potwierdzamy załączonymi referencjami uprzednich zamawiających:
	Lp.
	Przedmiot zamówienia
	Całkowita

wartość  brutto

w PLN
	Termin  realizacji 
	Nazwa Zleceniodawcy



	
	
	
	Data

rozpoczęcia
	Data

zakończenia
	

	1. 
	
	
	
	
	

	2. 
	
	
	
	
	


Do niniejszego wykazu dołączono dokumenty potwierdzające, że wyżej wymienione usługi zostały wykonane należycie.
......................., dn. _ _ . _ _ . 2008
               ...................................................

Podpis osób uprawnionych do składania oświadczeń woli w imieniu Wykonawcy oraz pieczątka / pieczątki
Załącznik nr 5  do SIWZ 


ISTOTNE POSTANOWIENIA UMOWY

Zawarta w dniu ………..2008 r. w Świeradowie-Zdroju pomiędzy:

Miejskim Ośrodkiem Pomocy Społecznej z siedzibą w Świeradowie-Zdroju przy ul. 11-go Listopada 35, tel. (0-75) 78 16 321, NIP 616-12-48-493, REGON 003271722,
reprezentowaną przez:

p.o. Kierownika Miejskiego Ośrodka Pomocy Społecznej – Panią Annę Salach
Przy kontrasygnacie Głównego Księgowego Miejskiego Ośrodka Pomocy Społecznej – Pani Danuty Pawelec
Zwanych w dalszej części umowy „Zamawiającym”

a :

………………………………………………………………………………

reprezentowaną przez:

Panią/a 

Zwaną w dalszej części umowy „Wykonawcą”

W wyniku dokonania przez Zamawiającego wyboru oferty Wykonawcy w trakcie postępowania o zamówienie publiczne na zadanie pn: „Zakup usług opiekuńczych dla klientów Miejskiego Ośrodka Pomocy Społecznej w Świeradowie-Zdroju”, prowadzonego w trybie przetargu nieograniczonego, Strony oświadczają co następuje:

§ 1

1. Zamawiający powierza a Wykonawca przyjmuje do wykonania usługi w zakresie świadczenia usług opiekuńczych na terenie Gminy Świeradów-Zdrój.

2. Przedmiot Umowy i zakres prac przedstawiają nw. dokumenty. Będą one uważane oraz odczytywane i interpretowane jako część niniejszej Umowy, w następującej kolejności :

a. Niniejszy akt Umowy

b. Specyfikacja Istotnych Warunków Zamówienia

c. Oferta Wykonawcy.
3. Wykonawca zobowiązany jest wykonać przedmiot umowy z zachowaniem szczególnej staranności i z uwzględnieniem zawodowego charakteru tej działalności.

4. Usługi o których mowa w ust. 1 Wykonawca świadczyć będzie na podstawie decyzji Miejskiego Ośrodka Pomocy Społecznej w Świeradowie-Zdroju przyznającej i określającej zakres pomocy w formie usług opiekuńczych indywidualnie dla każdej osoby.

5. O każdej zmianie decyzji o której mowa w ust. 4 Wykonawca będzie powiadamiany niezwłocznie.
§ 2

     Umowa zostaje zawarta na okres:  od dnia 01 stycznia 2009r. do 31 grudnia 2010r.  
§ 3

Wykonawca zobowiązany jest do zachowania tajemnicy danych osobowych osób objętych świadczeniami będącymi przedmiotem niniejszej umowy oraz odnośnie rodzaju i zakresu świadczonych usług.
§ 4
1. Strony ustalają, że z tytułu realizacji przedmiotu zamówienia Wykonawca otrzyma wynagrodzenie ryczałtowe wraz z należnym podatkiem vat za jedną godzinę wykonania usługi opiekuńczej w wysokości……………………………………………………………..

          (słownie:………………………………………………………………………………………....złotych 00/100).

2. W wyjątkowych sytuacjach jeżeli wystąpi konieczność świadczenia usług w soboty, niedziele i święta wykonawca do ceny o której mowa w ust. 1 doliczy dodatek w wysokości 50% za wykonanie usług w tym czasie.

3. Zapłata za wykonanie usług będzie dokonywana na podstawie przedstawionego miesięcznego rozliczenia faktycznej ilości świadczonych usług oraz ich koszt obliczany będzie zgodnie z ust.1 niniejszej umowy.

4. Rozliczenie, o którym mowa w ust. 3 Wykonawca zobowiązuje się przedstawić Zamawiającemu w terminie do 7 dnia po zakończeniu każdego miesiąca, w którym świadczono usługi.

5. Wszelkich uzgodnień i rozliczeń należy dokonywać z Kierownikiem Miejskiego Ośrodka Pomocy Społecznej w Świeradowie-Zdroju.
6. Podstawą do wystawienia faktury jest pozytywny protokół odbioru świadczonych usług za dany miesiąc podpisany przez Kierownika Miejskiego Ośrodka Pomocy Społecznej w Świeradowie-Zdroju.
7. Kwota wynikła z realizacji umowy nie może przekroczyć kwoty ………… zł wraz z należnym podatkiem vat.

8. w związku z niemożnością dokładnego określenia wielkości zamówienia Zamawiający zastrzega sobie możliwość nie wykorzystania pełniej kwoty o której mowa w ust. 7, a Wykonawca zrzeka się roszczeń odszkodowawczych o zwrot nakładów poniesionych na realizację przedmiotu zamówienia jak również utraconych zysków.
9. Podatek VAT będzie naliczany przez Wykonawcę zgodnie z przepisami obowiązującymi w dniu wystawienia faktury.
3. Należność, o której mowa w ust. 1 Zamawiający wypłaci Wykonawcy przelewem na rachunek bankowy o numerze: ……………………………………………………………….. prowadzony przez bank……………………………………….. w…………………………. w terminie 14 dni od dnia otrzymania faktury wystawionej przez Wykonawcę.

4. Strony postanawiają, iż zapłata następuje w dniu obciążenia rachunku bankowego Zamawiającego.

5. W przypadku nieterminowej płatności należności Wykonawca ma prawo naliczyć Zamawiającemu odsetki ustawowe za każdy dzień zwłoki.

§ 5

1. Osobą upoważnioną do kontaktów ze strony Zamawiającego będzie pan/i…………………………….
2. Osobą upoważnioną do kontaktów ze strony Wykonawcy będzie 
§ 6

1. W przypadku uchybień Wykonawca zapłaci Zamawiającemu kary umowne:

a) Za każde nie stawienie się u klienta w terminie określonym w decyzji – 100% dziennego kosztu usług u danego klienta.

b) Za każdorazowe niedopełnienie należytej staranności przy wykonywaniu usługi u klienta – 50% dziennego kosztu usług u danego klienta.

c) Za odstąpienie od umowy bez zgody i winy Zamawiającego w wysokości 10% wartości umowy.

2. Zamawiający zastrzega sobie prawo dochodzenia na zasadach ogólnych odszkodowań przewyższających wysokość kwot kar umownych.

3. W przypadku uchybień Zamawiający zapłaci Wykonawcy karę umowną

a) Za odstąpienie od umowy bez zgody i winy Wykonawcy w wysokości 10% wartości umowy.
§ 7
Zamawiający nie może bez pisemnej zgody Zamawiającego dokonać cesji praw związanych z realizacją niniejszej umowy.
§ 8
1. Zamawiający może odstąpić od umowy w razie wystąpienia istotnej zmiany okoliczności powodującej, że wykonanie umowy nie leży w interesie publicznym, czego nie można było przewidzieć w chwili jej zawarcia, zawiadamiając o tym Wykonawcę na piśmie w terminie 1 miesiąca od powzięcia wiadomości o powyższych okolicznościach.

2. W wypadku określonym w ustępie poprzedzającym postanowienia o karze umownej nie mają zastosowania.

§ 9
1. Zgodnie z art. 144 ustawy z ustawy z dnia 29 stycznia 2004 roku Prawo Zamówień Publicznych (Dz. U. z 2008 r. Nr 171, poz. 1058) zakazuje się zmian postanowień zawartej umowy w stosunku do treści oferty, na podstawie której dokonano wyboru Wykonawcy.

2. Zmiana umowy dokonana z naruszeniem przepisu ust. 1 jest nieważna.
§ 10
Właściwym dla rozpoznania sporów wynikłych na tle realizacji niniejszej umowy jest sąd w Jeleniej Górze. 

§ 11
W sprawach nie uregulowanych w niniejszej Umowie stosuje się przepisy ustawy z dnia 29 stycznia 2004 roku Prawo Zamówień Publicznych (Dz. U. z 2008 r. Nr 171, poz. 1058) i Kodeksu Cywilnego.

§ 12
Umowę sporządzono w trzech jednobrzmiących egzemplarzach, w tym dwa dla Zamawiającego i jeden dla Wykonawcy
…………………………………………………………                                       ……………………………………….

Zamawiający
Wykonawca
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