Uchwalg Nr LVI1/281/2022
Rady Miasta Swieradow-Zdr6j

z dnia 28 kwietnia 2022 roku

w sprawie uchwalenia ,,Regulaminu dostarczania wody
i odprowadzania $ciekéw na terenie Gminy Miejskiej Swieradow-Zdroj”

Na podstawie art. 18 "ust. 2 pkt. 15  ustawy 2z dnia 8 marcal990r
o samorzadzie gminnym (tekst jedn.: Dz. U. z 2022 r. poz. 559), art. 19 ust. 3-6
ustawy z dnia 7 czerwca200lr. o zbiorowym zaopatrzeniu w wode 1 zbiorowym
odprowadzaniu $ciekow (tekst jedn.: Dz. U. z 2020 r. poz. 2028 z pézn. zm.) po pozytywnym
zaopiniowaniu przez Dyrektora Regionalnego Zarzadu Gospodarki Wodnej we Wroctawiu,
Panstwowe Gospodarstwo Wodne Wody Polskie, projektu Regulaminu dostarczania wody i
odprowadzania $ciekéw, Rada Miasta Swieradéw-Zdréj uchwala, co nastepuje:

§ 1 Uchwala si¢ ,Regulamin  dostarczania ~wody i odprowadzania  Sciekow
na terenie Gminy Miejskiej Swieradéw-Zdr6j”, w brzmieniu stanowigcym zalgcznik do
niniejszej uchwaty.

§ 2 Traci moc uchwata nr IV/29/2019 Rady Miasta Swieradéw-Zdrdj z dnia 31 stycznia 2019
roku w sprawie regulaminu dostarczania wody i odprowadzania sciekow.

§ 3 Wykonanie uchwaty powierza si¢ Burmistrzowi Miasta Swieradéw-Zdroj.
§ 4 Uchwata wchodzi w Zzycie po uplywie 14 dni od daty jej ogloszenia w Dzienniku

Urzedowym Wojewddztwa Dolnoslaskiego.
/ﬁfV,



UZASADNIENIE

W zwiazku z ustawa z dnia 13 lutego 2020 r. o zmianie ustawy — Prawo budowlane oraz
niektérych ustaw (Dz. U. z 2020 r. poz. 471) wprowadzone zostaly istotne zmiany do ustawy z dnia
7 czerwea 2001 1. 0 zbiorowym zaopatrzeniu w wode i zbiorowym odprowadzaniu sciekéw (Dz. U.
2020 poz. 2028 z pozn. zm.).

Zmiany przepiséw prawa dotycza zasad wydawania przez przedsigbiorstwa wodociggowo-
kanalizacyjne warunkéw przytgczenia do sieci. Wprowadzone zmiany do ustawy o zbiorowym
zaopatrzeniu w wode i zbiorowym odprowadzaniu $ciekéw zostaly uregulowane w nowym artykule

—art. 19aust. 1 —10.

Ponadto art. 35 ust. 2 ustawy z dnia 13 lutego 2020 r. 0 zmianie ustawy — Prawo budowlane oraz
niektérych ustaw obliguje rady gmin do dostosowania tresci regulaminéw dostarczania wody i
odprowadzania sciekdw obowiazujacych na obszarze ich wiasciwosci do nowego stanu prawnego w

czasie 12 miesiecy od dnia jej wejscia w zycia.

Zgodnie z art. 19 ust. 1 ustawy o zbiorowym zaopatrzeniu w wodg i zbiorowym odprowadzaniu
$cieké6w Rada Miasta przestata projekt regulaminu dostarczania wody i odprowadzania Sciekéw
do zaopiniowania organowi regulacyjnemu tj. wilasciwemu Dyrektorowi Regionalnego Zarzadu
Gospodarki Wodnej we Wroclawiu Panstwowego Gospodarstwa Wodnego Wody Polskie.
Postanowieniem nr WR.RZT.71.208.2021 z dnia 9 lutego 2022 roku Dyrektor Regionalnego
Zarzadu Gospodarki Wodnej we Wroctawiu Panstwowego Gospodarstwa Wodnego Wody Polskie
wydal pozytywna opinie w sprawie ww. regulaminu. W zwigzku powyzszym podjgcie uchwaly jest

celowe 1 uzasadnione.

i



Zatacznik
do Uchwaty nr LVII/281/2022
Rady Miasta Swieradéw-Zdréj

zdnia 28.04.2022r.
Regulamin

dostarczania wody i odprowadzania $ciekéw na terenie Gminy Miejskiej
Swieradéw-Zdréj

ROZDZIAL I

Postanowienia ogolne

§1

1. Ninigjszy regulamin okre§la zasady zbiorowego zaopatrzenia w wode i zbiorowego
odprowadzania $ciekéw realizowanego na terenie Gminy Miejskiej Swieradéw-Zdréj, w tym prawa i
obowigzki przedsigbiorstwa wodociagowo-kanalizacyjnego zZwanego dalej
Przedsigbiorstwem oraz odbiorcéw ustug zwanych dalej Odbiorcami.

2. Ilekro¢ w regulaminie uzywa si¢ okreslenia ,,Ustawa”, nalezy przez to rozumie¢ ustawe z
dnia 7 czerwca 2001 roku o zbiorowym zaopatrzeniu w wode i zbiorowym odprowadzaniu
Sciekow.

3. Wszelkie pojecia uzyte w niniejszym regulaminie, w szczegdlnosci: przedsigbiorstwo
wodociggowo-kanalizacyjne, odbiorca ustug, zdefiniowane zostaty w Ustawie.

ROZDZIAL 11
Minimalny poziom ushlug $wiadczonych przez przedsiebiorstwo
wodociagowo-kanalizacyjne w zakresie dostarczania wody i odprowadzania Sciekéw

§2
W  zakresie zbiorowego zaopatrzenia w wode Przedsigbiorstwo wodociagowo-kanalizacyjne,
zgodnie z przepisami Ustawy, ma obowigzek:
1. dostarczy¢ wode odbiorcy ustug, na podstawie zwartej z nim pisemnej umowy, o tresci
zgodnej z powszechnie obowiazujacymi przepisami prawa, w tym niniejszym Regulaminem,
2. zapewni¢ zdolno$¢ posiadanych urzadzen wodociagowych do realizacji dostawy wody w
sposadb ciagly i niezawodny, w wymaganej ilosci co najmniej 0,3 m* na dobe i pod odpowiednim
ci$nieniem nie mniejszym niz 0,005 MPa i nie wigkszy niz 0,6 MPa u wylotu na zaworze gléwnym za
wodomierzem gtéwnym, w granicach technicznych mozliwosci §wiadczenia ustug wyznaczonych m.in.
srednicg oraz strukturg sieci i przytaczy,
3. dostarczania z sieci wodociagowej do odbiorcy ustug wody o nastepujacych parametrach jakosciowych:
a) barwa - akceptowalna,
b) metnosé - do 1,0 NTU,
c) stezenie jondw wodoru (pH) - od 6,5 do 9,5
d) smak - akceptowalny,

e) zapach - akceptowalny,



f) przewodno$¢ elektryczna - do 2500 pS/cm,

g) zelazo - do 200 pg/l,

h) mangan - do 50 pg/l,

i) bakterie grupy coli - 0 jtk/100 ml.

§3

W zakresie zbiorowego odprowadzania $ciekéw Przedsigbiorstwo wodociagowo-kanalizacyjne,
zgodnie z przepisami Ustawy, ma obowiazek:

1.

Odbioru $ciekéw w sposéb ciagly i niezawodny, w ilosci nie mniejszej niz 0,10 m* na dobg pod
odpowiednim ci$nieniem nie mniejszym niz 0,001 MPa, o stanie i sktadzie zgodnym z powszechnie
obowiazujacymi przepisami prawa oraz W sposéb i na zasadach okreslonych w warunkach
przylaczenia nieruchomosci do urzadzen kanalizacyjnych przedsigbiorstwa.

Zapewnié ciagly odbidr ciek6w o stanie i skladzie zgodnym z aktualnie obowiazujacymi przepisami
i obowiazujaca umowa o odprowadzanie $ciekéw; odprowadzaé wprowadzone scieki do
posiadanych urzadzen kanalizacyjnych.

Rozdzial II1
Warunki i tryb zawierania uméw z odbiorcami ustug

§4
Zawarcie umowy o dostarczanie wody lub odprowadzanie $ciekéw nastgpuje z osoba, ktorej
nieruchomogé zostata przyfaczona do sieci.
W terminie do 30 dni od dnia zlozenia przez przysziego odbiorcg ustug wniosku 0 zawarcie umowy
o zaopatrzenie w wode i odprowadzanie $ciekow, przedsiebiorstwo wodociggowo-kanalizacyjne
sporzadza i przedkiada przysziemu odbiorcy ustug projekt umowy o zaopatrzenie w wodeg i
odprowadzanie $ciekow.

7 odbiorcami korzystajacymi zaréwno 2z ustug zaopatrzenia W wode, jak i z ushig
odprowadzania $ciekow, przedsigbiorstwo wodociggowo-kanalizacyjne moze zawrze¢ jedna umowe
o zaopatrzenie w wode i odprowadzanie Sciekow.

Umowa, o ktérej mowa w ust. 1, moze zosta¢ zawarta w lokalu przedsigbiorstwa wodociaggowo-
kanalizacyjnego lub poza nim. W przypadku zawarcia umowy poza lokalem przedsigbiorstwa,
odbiorcy ustug bedacemu konsumentem przystuguje prawo odstapienia od takiej umowy Ww
terminach i zasadach okre$lonych w ustawie z dnia 30 maja 2014 r. o prawach konsumenta (tj. Dz.
U.z 2019 r. poz. 134).

Rozdzial IV
Sposéb rozliczen w oparciu o ceny i stawki oplat ustalone w taryfach

§5
Podstawe rozliczen wynikajacych z umowy o dostarczanie wody i odprowadzanie $ciekéw stanowi
aktualna taryfa przedsigbiorstwa wodociagowo-kanalizacyjnego, okreslajaca ceny i stawki optat za
zbiorowe zaopatrzenie w wodg i zbiorowe odprowadzanie sciekow, a takze ilos¢ wody dostarczonej
do nieruchomosci i odpowiednio ilo§¢ odprowadzonych Sciekow, okredlona zgodnie z art. 27
Ustawy;




Stosowanie przez Przedsigbiorstwo cen i stawek oplat wynikajacych z nowych, prawidlowo
podanych do wiadomosci publicznej taryf, nie wymaga odrebnego informowania Odbiorcéw o ich
wysokosci;

Podstawg obcigzenia Odbiorcy naleznosciami za ustugi $wiadczone przez Przedsiebiorstwo jest
faktura;

Czegstotliwos¢ okresdw rozliczeniowych okre§la umowa zgodnie z art. 6 ust. 3 Ustawy

W przypadku budynku wielolokalowego, w ktérym Odbiorcami sa réwniez osoby korzystajace z
poszczegolnych lokali, Przedsigbiorstwo wystawia odrebna fakture zarzadcy lub wiascicielowi
takiego budynku wielkolokalowego oraz odrebne faktury osobom korzystajacym z lokali, lub
wylacznie odbiorcom ustug begdacych osobami korzystajacymi z lokali, z ktérymi przedsigbiorstwo
wodociagowo — kanalizacyjne zawarto odrgbna umowe o zaopatrzenie w wode i odprowadzanie
sciekow.

§6

W okresie rozliczeniowym, w ktérym, miedzy kolejnymi odezytami wodomierza i urzadzenia pomiarowego,
nastapita zmiana wysokosci taryfy, rozliczenie za pobrana wode i odprowadzone scieki odbywa sie na
podstawie obliczonych odczytéw proporcjonalnie do okresu obowiazywania poprzedniej i obowiazujgcej

taryfy.

1.

3.

Rozdzial V
Warunki przylaczenia do sieci

§7
Wydawanie ,,Warunkdw przytaczenia do sieci” odbywa si¢ w trybie i na zasadach przewidzianych w
przepisie art. 19a Ustawy

Oprécz informacji o ktérych mowa w art.19a ust. 4 ustawy w celu sprawnego kontaktu
przedsigbiorstwa z osoba ubiegajaca si¢ o wydanie warunkéw przytaczenia do sieci wniosek o
ktérym mowa w ust. 2 zawiera:

a) nr telefonu do kontaktu z podmiotem ubiegajacym si¢ o wydanie warunkéw przytaczenia do sieci;

b) adres email podmiotu ubiegajacego si¢ o wydanie warunkow przytaczenia do sieci

Przed podpisaniem umowy na dostawe wody lub odprowadzanie $ciekéw Przedsigbiorstwo po
zgloszeniu przez odbiorce ustug gotowosci do odbioru wykonanego przytacza wodociagowego lub
kanalizacyjnego dokona jego sprawdzenia oraz odbioru pod katem prawidtowosci wykonanego
przyltacza z wydanymi warunkami technicznymi.

§8
Wydane warunki przytaczenia do sieci okreslaja:
1) zakres prac projektowych i budowlano-montazowych oraz prac zwigzanych z
przeprowadzaniem préb i odbioréw koncowych wykonanych przez strony,
2) sposdb koordynacji prac wykonawczych przez strony oraz kontroli dotrzymywania

wymagan okreslonych w warunkach przyfgczenia,
terminy:



b)
c)

zakonczenia budowy przylacza oraz terminy przeprowadzenia niezbgdnych préb i
odbioréw czgsciowych,

przeprowadzenia préb koricowych i koicowego odbioru przylacza,

przewidywany termin rozpoczgcia zaopatrzenia w wode i odprowadzania Sciekow,
d) odpowiedzialnos¢ stron za niedotrzymanie warunkow przylaczenia

Rozdzial VI

Techniczne warunki okreslajace mozliwosci dostepu do ustug wodociggowo-
kanalizacyjnych

§9

1. Potencjalni odbiorcy ustug wodociggowych i kanalizacyjnych moga uzyskaé informacje dotyczace
dostepnosci tych ustug w siedzibie przedsigbiorstwa wodociaggowo -kanalizacyjnego.

2. Ustala sie techniczne warunki okreslajace mozliwos¢ dostepu do ustug wodociagowo- kanalizacyjnych:

1)

2)

3)

4)

przylacza wodociagowe nalezy wykonaé z rur PEHD PN16 o srednicy minimalnej 20 mm;

w miejscu wiaczenia do sieci wmontowa¢ zawor odcinajacy zasuwe, a obudowe zasuwy wyposazy¢
w skrzynke uliczna i obrukowag;

uwzgledniajac strefe przemarzania gruntu, przebieg i zagigbienia przewodéw w gruncie nalezy
prowadzi¢ najkrotsza, bezkolizyjna trasa;

przylacza kanalizacyjne nalezy wykona¢ z rur PVC-U o $rednicy minimalnej 160 mm;

przy urzadzeniach zlokalizowanych ponizej poziomu sieci kanalizacyjnej nalezy przewidzied
posredni sposéb odprowadzania $ciekow za pomoca urzadzef typu mini przepompownie,
rozdrabniarki.

3. Przy projektowaniu przytacza uwzglednié:

1)

2)

o

prowadzenie przylacza najkrotsza trasg;

posadowienie przylacza na glebokoéci zabezpieczajacej przed przemarzaniem lub zastosowanie
odpowiedniego zabezpieczenia przed przemarzaniem, z uwzglednieniem spadku w kierunku sptywu
min 1% dojazd i dostep do studni rewizyjnych na przylaczu kanalizacyjnym.

Rozdzial VII

Sposéb dokonywania przez przedsigbiorstwo wodociggowo-kanalizacyjne
odbioru wykonanego przylacza

§10
Sposob dokonywania odbioru wykonanego przylacza jest okreslany przez przedsigbiorstwo
wodociggowo-kanalizacyjne.
W ramach prac zwiazanych z odbiorem przylacza, Przedsigbiorstwo dokonuje sprawdzenia

zgodnoéci wykonanych prac z wydanymi przez Przedsigbiorstwo "Warunkami przylaczenia do sieci
wodociagowej i/lub kanalizacyjnej, wraz z projektem przylacza

Odbiér jest wykonywany przed zasypaniem przylacza. Wszelkie odcinki przytacza ulegajace
cze$ciowemu zakryciu( tzw. prace zanikajace) nalezy zgtasza¢ do odbioru przed zasypaniem.



4. Okreslone w warunkach przylaczenia préby i odbiory czgéciowe oraz koncowe sa
przeprowadzane przy udziale upowaznionych przedstawicieli stron.

5. Po zgloszeniu gotowosci do odbioru przez przedstawiciela Odbiorcy , Przedsiebiorstwo
uzgadnia jego termin, na nie dtuzej niz trzy dni po dacie zgtoszenia.

6. Wyniki préb i odbioréw, o ktérych mowa powyzej sa potwierdzane przez strony w
protokofach, ktérych wzory okresla Przedsigbiorstwo.

7. Protokét odbioru technicznego przylacza zawiera:

1) date odbioru;

2) adres nieruchomosci, do ktérej wykonano podtaczenie;

3) imig i nazwisko whasdciciela (uzytkownika) nieruchomosci podtaczanej;

4) przedmiot odbioru z wyszczegdlnieniem przeznaczenia przylacza (wodociagowe, kanalizacyjne),
srednicy, materiatéw i dhugosci rur; rodzaj odprowadzanych sciekéw dla przylacza kanalizacyjnego;

5) skfad komisji, w tym wykonawce i wlaciciela (uzytkownika);

6) podpisy cztonkdéw komisji.

Rozdzia}l VIII
Sposob postepowania w przypadku niedotrzymania ciaglosci ustug i odpowiednich
parametrow dostarczanej wody i wprowadzanych do sieci kanalizacyjnej Sciekéw

§11
W  przypadku nieprzewidzianego braku mozliwosci zapewnienia ciaglosci s$wiadczonych przez
przedsigbiorstwo wodociggowo-kanalizacyjne ustug oraz odpowiednich parametréw dostarczanej przez
niego wody, przedsigbiorstwo wodociagowo-kanalizacyjnej ma obowiazek:

1) poinformowaé niezwlocznie odbiorcéw ustug o takich przypadkach na swojej stronie internetowej, w
mediach lub w inny zwyczajowo przyjety sposob, w tym wskazaé, o ile to mozliwe, planowany termin
przywrdcenia prawidtowego funkcjonowania sieci i odpowiednich parametréw dostarczanej wody, jezeli jest
on mozliwy do przewidzenia,

2) zapewnienia odbiorcom ustlug zastepczych punktéw poboru wody w przypadku przerw w dostawie wody
przekraczajacych 12 godzin oraz poinformowania odbiorcéw ustugo lokalizacji takich punktow na swojej
stronie internetowej, w mediach lub w inny zwyczajowo przyjety sposéb,

3) podja¢ niezbedne dziatania celem przywrdcenia cigglosci swiadczenia ustugi odpowiednich parametrow
dostarczanej wody,

4) kazdorazowo po wystapieniu okoliczno$ci mogacych spowodowaé zmiane jakosci wody, szczegdlnie jej
pogorszenie lub w przypadku stwierdzenia obnizonej jakosci wody - podja¢ dziatania przewidziane w
przepisach wykonawczych wydanych na podstawie art.13 ustawy.

Rozdzial IX
Standardy obslugi odbiorcéw ustug, a w szczegélnosci sposoby zalatwiania reklamacji
oraz wymiany informacji dotyczacych w szczegélnosci zaklécen
w dostawie wody i odprowadzaniu Sciekéw



§12

1. Przedsiebiorstwo ma obowiazek powiadomié Odbiorce ustug o majacej nastapi¢ przerwie w
dostawie wody spowodowanej wykonaniem planowanych prac konserwacyjnych, remontowych lub
modernizacyjnych - ustnie, pisemnie lub w inny zwyczajowo przyjety sposéb:

a. przy chwilowym wylaczeniu dostawy wody zwiazanej z wymiana wodomierza -
przed przystapieniem do wymiany,

b. gdy planowana przerwa Ww dostawie wody nie bedzie przekraczata 12 godzin - co
najmniej na 24 godziny przed planowanym wylaczeniem wody,

c. gdy planowana przerwa w dostawie wody bedzie trwata dluzej niz 12 godzin - co
najmniej na 48  godzin przed  planowanym wylaczeniem  wody,  zapewniajac
zastepczy punkt poboru wody oraz podajac przewidywany czas usuwania awarii.

2. Przedsiebiorstwo ma réwniez obowiazek niezwlocznie informowac Odbiorcéw ustug o zaistniatych
nieplanowanych przerwach lub ograniczeniach w dostawie wody w formie akcji informacyjnej
zainteresowanych Odbiorcéw ustug, o ile czas trwania ograniczen ustug bedzie przekracza¢ 6 godzin.

§13

1. Odbiorca ustug ma prawo zglaszania reklamacji dotyczacych ustug s$wiadczonych przez
Przedsiebiorstwo wodociagowo-kanalizacyjne.

2. Reklamacja zostaje ztozona w dowolnej formie wybranej przez odbiorce ustug (ustnie, telefonicznie,
via email, pisemnie itp.)

3. Przedsiebiorstwo zobowiazane jest do powiadomienia zainteresowanego o sposobie
zatatwiania reklamacji w terminie 14 dni od daty wptywu.

Rozdzial X

Warunki dostarczania wody na cele przeciwpozarowe

§14

1. Warunki dostarczania przez Przedsiebiorstwo wody na cele przeciwpozarowe musza byé w
szczegdlnosci zgodne z przepisami o ochronie przeciwpozarowej, a takze przepisami
wydanymi przez ministra wilasciwego do spraw wewnetrznych okreslajacymi sposoby i
warunki ochrony przeciwpozarowej budynkéw, innych obiektéw budowlanych i terendéw oraz
wymagania w zakresie przeciwpozarowego zaopatrzenia w wodg oraz drég pozarowych.

b2

Szczegblowe warunki dostarczania wody na cele przeciwpozarowe moga byé réwniez
okre$lone w pozwoleniu na prowadzenie zbiorowego zaopatrzenia w wodg, wydawanym
przez Burmistrza Miasta Swieradéw-Zdréj na podstawie Ustawy, w czesci dotyczacej
technicznych warunkéw okreslajacych mozliwosci dostepu do ushug wodociagowo -
kanalizacyjnych.

3. Przedsiebiorstwo ustala, w porozumieniu z migjscowym komendantem Panstwowej Strazy
Pozarnej, miejsca i warunki poboru wody na cele przeciwpozarowe =z urzadzen
wodociagowych, z uwzglednieniem warunkow technicznych 1 wymagan zwigzanych z
wykonywaniem przez Przedsigbiorstwo zadafn w zakresie zbiorowego zaopatrzenia w wode
przeznaczona do spozycia przez ludzi.



