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INTERPELACJA 84/2023R.

Przywrécenie funkcjonalnosci zaktadki "eUsterka™ na stronie internetowe;j.

Na podstawie art.24 ust. 3 ustawy o samorzadzie gminnym zwracam sie z interpelacjg. Szanowny Panie Burmistrzu, Zwracam sie do Pana z prosba o podjecie
dziatan w celu przywrocenia funkcjonalnosci zaktadki "eUsterka" na stronie internetowej https://euslugi.swieradowzdroj.pl/. Jak Panstwo zapewne wiecie,
mieszkancy i tury$ci miasta mieli mozliwos$¢ korzystania z tej funkcjonalnosci, ktéra pozwalata na szybkie i tatwe zgtaszanie réznych zdarzen i usterek w naszej
gminie. Niestety, od dtuzszego czasu funkcja ta nie dziata, co uniemozliwia skuteczne komunikowanie sie z Urzedem Miasta Swieradéw-Zdréj oraz skuteczne
rozwigzywanie probleméw. W zwigzku z powyzszym, apeluje do Pana o podjecie dziatan w celu przywrécenia funkcjonalnosci "eUsterki" tak szybko, jak to
mozliwe. Jest to bardzo wazne narzedzie, ktére umozliwia mieszkancom i turystom miasta zgtaszanie probleméw i zdarzen, a takze monitorowanie postepu w
ich rozwigzywaniu. Licze na Panstwa zrozumienie i szybka reakcje w tej sprawie, poniewaz tylko w ten spos6b mozemy zagwarantowac skuteczng
komunikacje pomiedzy mieszkarncami a wtadzami miasta oraz zapewnic jak najwyzszy poziom bezpieczenstwa i komfortu dla wszystkich.
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